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李下に冠を正さず 

悪気が無かったり、軽い気持ちだったり、そんなつもりはなかったのに、という行動が、思わぬクレームに繋がる場
合があります。自分の行動が周囲にどう思われるか、その先にどんなことが起こりうるか、意識して行動しましょう。 
 

職場での NG 行為 

お子様、ペット、 
お部屋に向けての写真撮影 

盗撮やプライバシーの侵害になります 
業務の記録として写真撮影が必要な場合、画角や写り込みに注意 

無駄話し、無駄口、大声 
お客様とでも、従業員同士でも、他人から見て不愉快に感じる場合が
あります 

飲料用ペットボトルへの 
洗剤類の小分け 

置いていたボトルを子供が誤飲する可能性や、成分が分からず、混ぜ
てはいけない洗剤を混ぜ、有毒ガスの発生させる可能性があります 

冷房 暖房のつけっぱなし 
水道光熱費はお客様負担です 
火災の危険性もあります 

認めていない電化製品の使用 
ブレカーが落ちて管理設備機器の機能疎外や、インターネット回線がダ
ウンする可能性もあります 

汚い作業着 
身だしなみが悪い、 

整っていない髭と頭髪 

清掃という衛生を保つ仕事なので、まず自分自身に清潔感があること
が印象を良くします 

つけ過ぎの香水 柔軟剤の臭い 自分では良い匂いと思っていても、他人は嫌な臭いと思うこともあります 

口臭と体臭 
喉が渇いていたり、汗が渇いたりすると、臭ってしまう場合があります 
体質も影響しますので気を付けましょう 

ゴム手袋と雑巾 
モップの臭い 

悪臭がしている場合、菌が発生しています 
用具の洗浄や交換が必要です 

控え室と道具置場の私物化 
自分の部屋ではありません 
業務必要な道具と最小限の身の回りの物を置く場所です 

作業着・胸章・名札の不着用 就業規則と管理会社の契約で着用が義務化されています 
道具の過剰在庫 経費節減と、道具置場のスリム化に努めましょう 

すり減った靴底での作業 
ゴム手袋不着用 
長靴の不履き 

転倒や怪我の危険性が増大します 
床が濡れていなくも要注意です 
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春のお彼岸 
今年の春のお彼岸が間近になりました。 
お彼岸には、春のお彼岸と秋のお彼岸があります。二十四節気の春分と秋分をそれぞれ中日とした 7 日間を
言います。 
今年の春分は 3 月 20 日なので、3 月 17 日〜23 日までが春のお彼岸。秋分は 9 月 23 日なので、秋の
お彼岸は 9 月 20 日〜26 日になります。 
お彼岸とは、ご先祖様たちが住む彼岸（ひがん）と、生きている私たちが住んでいる此岸（しがん）が一番近
付く日と言われています。 
そして、お彼岸のお供えと言えば、ぼた餅とおはぎです。 
それぞれを漢字で書くと「牡丹餅（ぼたもち）」、「お萩（はぎ）」となり、春と秋、それぞれのお彼岸の時期に
咲く花に由来したネーミングなのです。 
秋のお彼岸は小豆の収穫時期とも重なり、採れたての柔らかい小豆を「あん」にできるので、つぶあん。一方春
のお彼岸は、小豆が冬を越して皮が固くなるため、こしあんにして使用したようです。 

お彼岸とは、そのぼた餅とおはぎをお供えして、
ご先祖様を供養し、感謝を捧げる期間なので
す。 
しかし、近年では小豆の保存技術の発達や品
種改良などにより、ぼたもちにしろ、おはぎにしろ、
つぶあん、こしあんの両方あるのが普通になりま
した。 
ご先祖様のお好みに合わせて、お供えしてあげ
るといいですよ。 
 

 
チャドク蛾の発生する季節 
チャドク蛾は 4 月から 5 月にかけて、椿や山茶花の葉の裏に卵を産み付け、生育期間は集団で生息する習
性があります。 
チャドク蛾の幼虫の毛はとても細く、刺された時はあまり痛みを感じません。もし、痛みがなくても、毛虫に触れて
しまった場合はすぐに処置をしましょう。 
セロハンテープやポイズンリムーバーで毒の毛を抜き、流水で洗い流しましょう。症状が悪い場合は、ためらわず
に医師の診察を受診しましょう。 
 
お勤めの現場で、椿や山茶花の樹木がある場合は、不用意に素
手で触れるのは止めましょう。 
もしも写真のような毛虫の集合体を発見した時は、すぐに会社ま
でご連絡ください。 
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安全衛生委員会便り 
2 月安全衛生委員会 委員長体調不良で未開催 
 1 月末 76 歳男性 横浜市都筑区 

朝の通勤時に自転車で転倒、大腿骨骨折（届け出は電車通勤） 
 1 月分作業靴補助金 33,800 円 17 名 
 2 月は転倒災害予防強化月間 
 

両腕に荷物を持って移動中の受傷が増えています。 
転倒した際に頭頚部の損傷を引き起こす危険性があります。つまづき転倒・すべって転倒・ふみはずし転倒は、
誰にでも起こる危険があります。ご自身を守るために、身軽に移動しましょう。 
 
緊急通達 始業前、必ず靴底点検を    安全パトロールより 

1 月 26 日〜31 日間に 11 件の安全パトロールを行いました。 
安全作業に欠かせない靴底点検で、11 件中 9 件の、摩耗度要注意の点検結果が報告されました。 
摩耗度の激しい靴は滑り転倒事故の大きな原因です。 
靴底の点検は始業前に必ず行い、悪い状態の靴と思われたら早急に担当者にお知らせください。 
滑り転倒の事故は頭部の打撃を含め大きな事故につながります。起こしてからの反省では遅すぎます。 
尚、同時に行っている作業中のキーチェンの装着状況は 11 件全員が良の状態でした。 
各現場の皆様も作業中は必ずキーチェンの装着をお願いします。 鍵紛失防止に引き続きご協力を。 
 

季節ごとのお掃除 
寒さも緩み大分春の兆しが感じるようになりました。 
この時期の作業は結構たいへんです。私が嫌いな作業をお伝えします。 
 

花粉 
 床や手摺に乾いている時に掃き拭きすると舞い散り、水に濡れると

粘りがでて取りづらい。 

黄砂 
 とにかく固い、ガラスに付着します。 

固いので黄砂を引きずると傷がつきます。 

桜の花びら 
 ダントツでやっかいです。掃き方のちから加減が必要。 

濡れる落葉より取りづらい。 

桜のガク  掃いているそばから落ちてきます。濡れると重い。 

寒暖差結露  壁の汚れが床に落ちて乾き、非常に拭き取りづらい。 

拭き清掃  ウェスがすぐに汚れます。何本あっても足りません。 

いつも時間内に終わってくれと念じながら作業を行なっています。 
ちなみに好きな作業は、エレベーター溝磨き、トイレのサボったリング取り、ガラスのシール剥がしです。 
皆さんはどんな作業が好きですか︖ 嫌いですか︖ 
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西エリアの職員が退職して、職員全員でカーバーしております。 
西エリアの皆様にご不便をお掛けして申し訳ございません。  
そんな状況のなか、私も西エリアの応援をする機会が多少増えました。 
西エリアの物件の特徴は、敷地面積が広く、建物と同じ比率で緑地帯が多いことです。 
雨天でも合羽を着て、重い竹ボウキと鉄チリを持って作業を行なっている皆様に脱帽いたします。 
ありがとうございます。 
3 月以降も見慣れない私も含め、職員が現場に伺いますが、ご指導のほどよろしくお願い申し上げます。 
配達の品物は月内にお届けします。３月は日報の配達も重複して行われますので、通常より遅れる場合がご
ざいます。また、日報については、配達が間に合わない場合、ご自宅に郵送をさせていただきます。 
担当︓０ 
 

２月から始まった中古物件での出来事です。 
新しい道具を搬入して、どこに置こうか思案しながら管理室の片づけをしていると、段ボールの陰に動くものが。 
そうです G です。Ｇが大嫌いな僕は、半狂乱のお祭り騒ぎになってしまいました。 
Ｇ好き︖の当社代表にあとを託しましたが、管理室を私物化しており業務に必要のないもの、道具の過剰在
庫が G の住み家になっていたようです。 
代表曰く、「G は水と段ボールがあると生きられる。」そうです。普段はなにかと口うるさい代表が、この日ばかり
は頼もしく見えました。 
担当︓C 
 

車が倉庫(笑) 
振休の社員の車を拝借して現場へ。現場の方から「道具ありますか︖」  
ないないよーと思いつつも、荷台を調べると、あるある︕ 
「あります 作業着Ⅿ ごみ袋 45ℓ トイレハイター 漏電ブレカー︖」  
お渡ししながら、すごい在庫だなと思いつつ倉庫に到着。恐々と在庫チェックをしてみると、新品だった道具がく
たびれた様になって続々と出現( ︔∀︔)  
社員に聞くと「現場で追加注文があるので、ついつい乗せ過ぎました」とのこと。 
分からないでもないですが、最低限の積み込みで︕ 
現場の皆さんにも、現場での追加注文を減らす協力を得るように、依頼しました。 
担当︓Ｙ 

今月の安全標語   自分にも 人にも物にも 安全確認 

 
 
 
 
 

安全の基は心です マナーの基も心です 仕事の土台は無事故です 

3 月の和風月名は弥生です。草木が生い茂るという意味です。桜前線も間近になりました。 

暖かく開放的になり、身も心も緩んでしまいますが、同時に事故の芽も伸び始めています。 

安全な作業の第一は、自分の体調、用具の点検、同僚並びに居住者方々への安全作業気配りです。 

毎日、一日無事故を念頭にお願いいたします。 


